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VIII. Эксплуатация двигателя при отрицательной
температуре
Во время эксплуатации двигателя при температурах окружающей среды ниже 0° С, в момент его 
остановки, может возникать обледенение карбюратора и/или системы вентиляции картерных газов. 
Чтобы уменьшить вероятность возникновения наледи на двигателе и его узлах, рекомендуется 
выполнять следующие действия:

• Использовать моторное масло с классом вязкости SAE 5W-30;

• Производить дозаправки чаще, стараться держать топливный бак полным;

• После остановки двигателя переместить и хранить его в сухом месте и при положительной
температуре.

Примечание:

Если во время хранения, обледенение двигателя или его узлов произошло, запуск двигателя не 
рекомендуется до момента удаления наледи из трубки отвода картерных газов и очистки жиклеров 
карбюратора. Если этим пренебречь, то двигатель может получить повреждения (выдавливание 
сальников коленчатого вала, сапуна и т.п.), которые не входят в перечень повреждений, покрываемых 
гарантийными обязательствами.

Запрещается отогревать двигатель и его узлы открытым пламенем и горячим воздухом с 
температурой более 100° С. Рекомендуется поместить двигатель в теплое сухое помещение до 
полного исчезновения наледи и водяных следов.
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IХ. Гарантийные обязательства производителя
Условия предоставления гарантии

Компания ООО АСТАРИ предоставляет гарантийные обязательства на поставляемое 
оборудование, в течение установленного отрезка времени, указанного в гарантии (гарантийном 
талоне) преждевременно вышедшего из строя по вине предприятия изготовителя, при условии 
соблюдения требований по монтажу, эксплуатации и техническому обслуживанию, изложенных 
в инструкции по эксплуатации.
Гарантия действительна только при наличии у Владельца правильно и четко заполненного, 
гарантийного талона, имеющего печать продавца, подпись с расшифровкой Ф.И.О., дата 
продажи, модель, серийный номер.
ВНИМАНИЕ!!! Перед тем, как приступить к эксплуатации оборудования (техники), необходимо 
произвести подготовительные работы (в том числе первый пуск) согласно инструкции по 
эксплуатации, в противном случае гарантийные обязательства не будут иметь силы. Гарантийные 
обязательства действительны только на территории Российской Федерации.
1. Претензии по качеству оборудования (техники) принимаются в пределах срока, указанного
в гарантийном талоне.
2. Оборудование (техника) для ремонта принимается только в чистом виде (серийные номера
агрегата, двигателя и, при наличии, генераторной части должны быть читаемы), в противном
случае, мойка изделия выполняется за отдельную плату.
3. Для проведения гарантийного ремонта комплектация сдаваемого в сервисный центр
оборудования (техники) должна соответствовать заводской.
4. Предметом гарантии не является неполная комплектация изделия.
5. Претензии по качеству оборудования от третьих лиц не принимаются.
6. Гарантийные обязательства не распространяются на неисправности оборудования (техники),
возникшие в результате:
- любая неисправность, возникшая в результате пренебрежения периодическим
техобслуживанием, предусмотренным для силовой техники и двигателей внутреннего сгорания
компанией ООО «АСТАРИ» и изложенным в инструкции по эксплуатации. Расходы, связанные
с ремонтом неисправностей, явившихся результатом уклонения от регулярных техосмотров, не
покрываются гарантией.
- любая неисправность, вызванная самовольной разборкой узлов и агрегатов или попыткой
ремонта изделия в неуполномоченном сервисном центре.
- любая неисправность, вызванная использованием продукции в местах, в которых
использование продукции данного типа не предусмотрено.
- в случаях, когда продукция сдавалась в аренду.
- любая неисправность, которая явилась результатом использования методов, не
предусмотренных инструкцией по эксплуатации продукции, либо результатом превышения
ограничений или спецификаций, установленных для данного вида продукции (максимальная
нагрузка, скорость вращения коленчатого вала и т.п.).
- любая неисправность, вызванная использованием частей или вспомогательного оборудования,
не одобренных ООО «АСТАРИ», не аутентичных запчастей или не рекомендованных смазочных
материалов.
- любая неисправность в результате непредусмотренных заводом-изготовителем модификаций
(в том числе, но не ограничиваясь: регулировка и настройка систем двигателя, модификация
эксплуатационных возможностей, увеличение размеров и конфигураций трубопроводов
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выхлопных, топливных и других системи иные изменения конструкции).
- любые неисправности, вызванные течением времени (естественное обесцвечивание
окрашенных поверхностей, пластиков, никелированных поверхностей, отслоение металла и
прочие виды изнашивания).
7. Гарантия не распространяется на ремонтные работы по устранению шумов, вибраций,
протечек масла и другие виды работ, которые не влияют на качество продукции и ее
функционирование.
8. Любая неисправность в результате несоответствующих условий хранения или
транспортировки.
9. Не распространяется гарантия на расходные материалы и части, пришедшие в негодность
в результате естественного процесса эксплуатации, к которым относятся: свечи зажигания,
топливные, воздушные и масляные фильтры, электрические предохранители, щетки
электромотора, трубки, шланги и прочие резиновые части, масла, смазки, электролитические
растворы для аккумуляторных батарей, охлаждающие жидкости для систем охлаждения, а
также иные элементы, определенные ООО «АСТАРИ».
10. Расходы, связанные с периодическим техническим осмотром, очисткой, регулировкой не
покрываются гарантией.
11. Любые ремонтные работы и/или регулировки, произведенные не официальными
дистрибьюторами ООО «АСТАРИ» или уполномоченными сервисными центрами, либо
неисправности, вызванные этими ремонтными работами и/или регулировкой, не покрываются
гарантией.
12. Любые расходы по исправлению неправильных действий или недоброкачественных работ,
произведенных ранее, не покрываются гарантией.
13. Не покрываются гарантией расходы, не имеющие прямого отношения к гарантийным
претензиям, включая: транспортировку, связь, жилье, питание и т.п., связанные с поломкой
- Любые расходы, связанные с получением травм или порчей имущества (за исключением
самой продукции).
- Компенсация за потерю времени, коммерческие убытки или аренды другого оборудования на
период ремонтных работ.
14. Гарантийный талон дает пользователю оборудования (техники) право на бесплатный
гарантийный ремонт (устранение недостатков, возникших по вине производителя) в течение
срока, указанного в талоне, который будет произведен силами Авторизованного сервисного
центра. Со списком Авторизованных Сервисных Центров можно ознакомиться на официальном
сайте компании АСТАРИ - www.evoline-rus.ru.
15. Акт рекламации на оборудование (технику), приобретенное частным лицом или
юридическим лицом для конечного использования, заполняется в Авторизованном Сервисном
Центре.
16. Гарантийный срок на запасные части, комплектующие и принадлежности, в случае их
замены при проведении гарантийного ремонта, завершается при прекращении гарантийного
срока на основное оборудование. Гарантийный срок на запасные части, приобретенные
после окончания гарантийного периода на оборудование, при установке в Авторизированном
Сервисном Центре составляет 3 месяца.
17. Гарантийный срок на стартерные АКБ, поставляемые в комплекте оборудования составляет
6 месяцев со дня продажи конечному пользователю.
18. Срок службы оборудования составляет 5 лет при условии соблюдения правил Инструкции
по эксплуатации изделия и своевременного выполнения требований по техническому
обслуживанию.



Производитель: CHONGQING ZONGSHEN GENERAL POWER 
MACHINE CO., LTD.
Адрес: Chaoyouchang, Ba'nan District, Chongqing 400054, China
Телефон: 0086-23-66372525; Горячая линия: 0086-4001380026
http://www.zongshenpower.com
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